OBSERVACAO PARTICIPANTE NA
PesQuisA QUALITATIVA: CONCEITOS E
APLICACOES NA AREA DA SAUDE

PARTICIPANT OBSERVATION IN QUALITATIVE RESEARCH:

CONCEPTS AND APPLICATIONS IN HEALTH

Danielle Teixeira Queiroz”

Janaina Vall™

Angela Maria Alves e Souza™
Neiva Francenely Cunha Vieira™"

RESUMO: Com o objetivo de entender a aplicacdo do método de observacéo participante nas pesqui-
sas em saude, foi realizada uma revisdo bibliografica sistematica e critica das literaturas especializadas
e publicadas sobre o tema, abordando linhas confrontantes de pensamento. Como resultado deste
esfor¢o, conclui-se que a observagdo participante é uma ferramenta importante para a construcédo do
conhecimento nas pesquisas em saude, principalmente na comunidade.
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ABSTRACT: To understand the methodological application of participant observation in health research,
we performed a systematic bibliographic review of the specialized literature on the theme, addressing
conflicting lines of thought. As a result of this effort, we have found out that participant observation is
an important tool in the construction of knowledge in health research, especially in the community.
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INTRODUCAO

A produgéo do conhecimento na 4rea da sat-
de aumenta como resultado das pesquisas realizadas
por varios profissionais, nos diversos campos dos
saberes, especificos e complementares. Com a limi-
tacdo do tecnicismo e das investigages de natureza
quantitativa, cuja analise recai sobre a freqiiéncia
positiva de repeticdo dos eventos observados na
amostra (clientela), tém-se na pesquisa qualitativa
outro modo de ver a realidade empirica, com rele-
vancia para os indicadores subjetivos.

A pesquisa qualitativa tem como foco de estudo
0 processo vivenciado pelos sujeitos. Assim, as
investigacOes qualitativas crescem em nlmero, COMo
um outro modo de producdo de conhecimento capaz
de responder a necessidade de compreender em
profundidade alguns fendmenos da préatica de
enfermagem, suprindo vazios deixados pela pesquisa
positivista e seus métodos de coleta e analise de dados,
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sendo uma referéncia para investigar contextos e
realidades distintas2.

A abordagem qualitativa teve origem no seculo
XIX, na Alemanha, em razdo da necessidade das
ciéncias sociais para estudo dos fenémenos humanos.
Sua realidade é construida a partir do quadro
referencial dos préprios sujeitos do estudo, cabendo
ao pesquisador decifrar o significado da acdo humana,
e ndo apenas descrever 0s comportamentos®.

O eixo central do paradigma qualitativo encon-
tra-se na condi¢do humana de responder a estimulos
externos de maneira seletiva. Tal selegéo € influenciada
pela forma na qual as pessoas definem e interpretam
situacBes e acontecimentos. Ainda consoante a
perspectiva de Santos®, o pressuposto principal dessa
abordagem é que ndo ha padrbes formais ou
conclusdes definitivas, e que a incerteza faz parte de
sua epistemologia.



As pesquisas qualitativas possuem caracteristicas
multimetodoldgicas, utilizando um ndmero variado de
métodos e instrumentos de coleta de dados. Entre 0s
mais aplicados, estdo a entrevista em profundidade
(individual e grupal), a anélise de documentos e a
observacao participante ou ndo*.

O ato de observar é um dos meios mais
frequentemente utilizados pelo ser humano para
conhecer e compreender as pessoas, as €0isas, 0S
acontecimentos e as situacfes. Observar € aplicar
o0s sentidos a fim de obter uma determinada
informacéo sobre algum aspecto da realidade®. E
mediante o ato intelectual de observar o fenémeno
estudado que se concebe uma nogdo real do ser ou
ambiente natural, como fonte direta dos dados.

Observar significa aplicar atentamente os
sentidos a um objeto para dele adquirir um conheci-
mento claro e preciso®. A observagdo torna-se uma
técnica cientifica a partir do momento em que passa
por sistematizac¢do, planejamento e controle da
objetividade. O pesquisador ndo esta simplesmente
olhando o que esta acontecendo, mas observando
com um olho treinado em busca de certos
acontecimentos especificos’. A observacao ajuda
muito o pesquisador e sua maior vantagem esté
relacionada com a possibilidade de se obter a
informacdao na ocorréncia espontanea do fato.

Nao se trata apenas de ver, mas de examinar.
Nao se trata somente de entender, mas de auscultar.
Trata-se também de ler documentos (livros, jornais,
impressos diversos) na medida em que estes ndo
somente nos informam dos resultados das observacoes
e pesquisas feitas por outros, mas traduzem também
areacao dos seus autores. Sendo assim, pode-se dizer
gue a observacdo é tdo ampla e abrangente que, de
uma forma ou de outra, utiliza todos os procedimentos
de pesquisa® %,

A observacéo constitui elemento fundamental
para a pesquisa, principalmente com enfoque
qualitativo, porque esté presente desde a formulagéo
do problema, passando pela construgdo de hipoteses,
coleta, analise e interpretacéo dos dados, ou seja, ela
desempenha papel imprescindivel no processo de
pesquisa®.

N&o se pode observar, no entanto, tudo ao mesmo
tempo, nem mesmo podem ser observadas muitas
coisas a0 mesmo tempo. Por isso uma das condic¢des
fundamentais de se observar adequalmente é limitar e
definir com precisao os objetivos que se deseja alcancar.
Isto assume tal importancia na ciéncia, que se torna
uma das condi¢des imprescindiveis para garantir a va-
lidade da observagéo’.
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Na pesquisa qualitativa, ha diversos tipos de
observacgdo, entre as quais a observagao assistematica
ou ndo estruturada, a sistematica ou planejada, a
individual ou em equipe, aem campo ou laboratorio,
a vinheta®, a militante* e a observacao participante.
Essa Ultima é o foco deste artigo.

Neste estudo, tem-se por objetivo criar uma base
de conhecimento, reunindo referéncias teoricas
acerca da técnica de observacdo participante, bem
como estimular outros pesquisadores, que optam pela
pesquisa qualitativa, a utilizarem essa técnica de
coleta de dados a fim de auxiliar na conducéo de
pesquisas e outras atividades especializadas nos
cenarios da pratica clinica e educacional.

Quanto & metodologia, realizou-se busca
documental, do tipo revisao de literatura, mediante
a leitura sistematica e critica de publicagbes do
periodo de 1975 a 2005 que tratam do método da
observacdo participante!. Além disso, foram
identificadas as informac0es factuais e contraditdrias
dos documentos, enfatizando questfes ou hipdteses
de interesse, a partir de evidéncias que fundamentam
afirmac0es e declaracGes dos autores estudados.

A OBSERVAGAO PARTICIPANTE
E A AREA DA SAUDE

A observagéo participante foi introduzida pela
Escola de Chicago, nos anos 1920, tendo sido
duramente contestada pelos pesquisadores experi-
mentais, e abandonada por décadas. Seu resgate atual,
no entanto, auxilia nas descri¢oes e interpretac6es
de situacdes cada vez mais globais. Apos sua
recuperacao, porém, o método é banalizado e
utilizado de forma indiscriminada, sem o rigor
metodoldgico que esse procedimento exige em
relacdo a coleta, registro e interpretacéo pertinentes
e coerentes com a realidade estudada. Em muitos
casos, a observacdo participante passa a ser
relacionada a interpretacGes meramente emotivas e
deformacdes subjetivas e sem dados comprobatériost:.

O antropo6logo inglés Branislaw Malinowski
revolucionou a Antropologia nas trés primeiras
décadas do século XX, quando fez propostas refe-
rentes aos métodos de trabalho de campo, principal-
mente em relacdo a observagdo participante®. Um
dos mais importantes de seus trabalhos foi o escrito
em 1922, em que descreve sua insercdo entre 0s
nativos da llhas Trombiand, no Pacifico. Malinowski
fundamenta sua descrigdo na necessidade de
bagagem cientifica do estudioso, dos valores da
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observacdo participante, das técnicas de coleta,
ordenacdo e apresentacdo do que denomina de
evidéncias. Segundo ele, toda a estrutura de uma
sociedade encontra-se incorporada no mais evasivo
de todos os materiais: 0 ser humano?*2.

Realizando um retrospecto da evolugao histo-
rica da observacdo participante, percebe-se que a
proposta de Malinowski, em 1922, tem sido
implementada & medida que o uso dessa técnica se
tornou mais conhecida. E no universo cientifico que
a construcdo sistematica da observacao participante
se torna cada vez mais evidente, uma vez que essa
técnica modifica a acdo do pesquisador que, ao
integrar o grupo que vivencia a realidade social,
propicia interacdes que contribuam para a mudanca
de comportamento do grupo observado de forma ndo
intencional*22,

A técnica de observagdo participante caiu no
esquecimento por alguns anos, até ser novamente
introduzida no meio académico na década de 1990,
sendo, a partir de entdo, considerada um processo
pelo qual a intera¢do da teoria com a préatica concorre
para a transformacdo ou implementacdo do meio
pesquisado.

Jaoutro autor* refere que a observacao partici-
pante apresenta muitas nuancas em face de sua
flexibilidade e seu objeto de estudo, bem como o
objetivo da pesquisa determina seu tipo e
metodologia.

A observacdo participante é uma das técnicas
muito utilizada pelos pesquisadores que adotam a
abordagem qualitativa e consiste na inser¢do do
pesquisador no interior do grupo observado,
tornando-se parte dele, interagindo por longos
periodos com os sujeitos, buscando partilhar o seu
cotidiano para sentir o que significa estar naquela
situacéo.

Na observacéo participante, tem-se a oportu-
nidade de unir o objeto ao seu contexto, contrapon-
do-se ao principio de isolamento no qual fomos
formados. Para Morin®®, o conhecimento é pertinente
quando se é capaz de dar significado ao seu contexto
global, ver o conjunto complexus. Assim, a pesquisa
participante que valoriza a interacdo social deve ser
compreendida como o exercicio de conhecimento
de uma parte com o todo e vice-versa que produz
linguagem, cultura, regras e assim o efeito € ao mesmo
tempo a causa. Outro principio importante na
observacao é integrar o observador a sua observagao,
e 0 conhecedor ao seu conhecimento.

Desde a fisica quantica, chamam atencéo os
principios da incerteza e da complementaridade e,
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neles, a conexdo entre consciéncia e realidade®.
Como a observacdo participante refere-se a sujeitos
sociais, ndo se pode deixar de considerar esses
elementos, no processo de investigacdo, como
resultado dos movimentos dos corpos humanos nas
diversas vertentes de sua interacéo e, a partir dai,
construir o corpus de conhecimento do objeto de
estudo que é sempre carregado de incerteza.

Na observacao participante, é preciso atentar
para 0 aspecto ético e para o perfil intimo das relagdes
sociais, ao lado das tradigdes e costumes, o tom e a
importancia que lhes sdo atribuidos, as idéias, 0s
motivos e 0s sentimentos do grupo na compreensdo
da totalidade de sua vida, verbalizados por eles
préprios, mediante suas categorias de pensamento.
Assim, é preciso observar o conjunto das regras
formuladas ou implicitas nas atividades dos
componentes de um grupo social. Também ¢é
necessario observar como essas regras sao obedecidas
ou transgredidas e como ocorrem os sentimentos de
amizade, antipatia ou simpatia que permeiam 0s
membros do grupo?’.

Com o auxilio da observagdo participante, o
pesquisador analisa a realidade social que o rodeia,
tentando captar os conflitos e tensdes existentes e
identificar grupos sociais que tém em si a sensibilidade
e motivacgdo para as mudangas necessarias®.

Ainda, retornando aos pensamentos de
Malinowski'®, ao fazer referéncia a técnica de
observacdo participante em estudo etnogréfico, ele
diz que ndo tem s6 que estender suas redes no lugar
correto e esperar pelo que nelas caird. Deve ser um
cacador ativo e dirigir para elas a sua presa e segui-las
até as suas tocas mais inacessiveis’.

Outros pesquisadores!?'4também se preocupa-
ram em pensar procedimentos teoricamente fecundos
na observacdo participante. Denzin, citado por
Minayo®2, compara 0s surveys com o trabalho de
campo, que inclui a observagdo participante, na qual
0 pesquisador estd mais livre de prejuizos, uma vez
gue ndo é, necessariamente, prisioneiro de um
instrumento rigido de coleta de dados a distancia.

O método de observagdo participante, com
apoio nos principios da fenomenologia, da énfase a
construgédo de um modelo de ator, formulada a partir
da compreensdo de suas estruturas de relevancia e
da cotidianidade compartilhada, nas quais se forjaa
biografia e se define a situacdo. O observador
cientifico necessita de uma teoria que fornegca um
modelo do ator, o qual esta orientado para agir num
meio de objetos com caracteristicas atribuidas ao
senso comum. O observador precisa distinguir



racionalidades cientificas, que usa para ordenar sua
teoria e seus resultados, das racionalidades do senso
comum que atribui aos atores estudados:.

Percebe-se, entéo, que, enquanto a Antropo-
logia utiliza a observag&o participante como algo para
desvendar redes mais complexas de relacionamen-
tos do ser humano, de forma descritiva, a
Fenomenologia procura estudar o senso comum, 0
cotidiano desse ser, com base em teorias compreensi-
vas e/ou interpretativas preestabelecidas, que sdo
levadas a campo para teste e comprovagao ou
falseamento™™.

ETarpas NO ProcEesso b Os-
SERVACAO PARTICIPANTE

O Processo de observacgao participante segue
algumas etapas essenciais. Na primeira delas, ha a
aproximacdo do pesquisador ao grupo social em
estudo. Esse é um trabalho longo e dificil, pois o
observador precisa trabalhar com as expectativas do
grupo, além de se preocupar em destruir alguns
blogueios, como a desconfianca e a reticéncia do
grupo. Nessa fase, é necessario que o pesquisador seja
aceito em seu préprio papel, isto é, como alguém
externo, interessado em realizar, juntamente com a
populacdo, um estudo. Diante disso, pode-se dizer
que a verdadeira insercdo implica uma tenséo
constante do pesquisador em razdo do risco de
identificacdo total com a problematica e o conflito
de assegurar objetividade na coleta de dados®.

A insercdo é o processo pelo qual o pesquisa-
dor procura atenuar a distncia que o separa do grupo
social com quem pretende trabalhar. Essa
aproximac&o, que exige paciéncia e honestidade, é
a condicdo inicial necessaria para que o percurso da
pesquisa possa, de fato, ser realizada de dentro do
grupo com a participacgao de seus membros enquanto
protagonistas e ndo simples objetos®,

Ja na segunda etapa, ha o esforgo do pesquisa-
dor em possuir uma visao de conjunto da comunida-
de objeto de estudo. Essa etapa pode ser
operacionalizada com o auxilio de alguns elemen-
tos, como o estudo de documentos oficiais,
reconstituicdo da historia do grupo e do local,
observacdo da vida cotidiana, identificacdo das
instituicdes e formas de atividades econdmicas,
levantamento de pessoas-chave (conhecidas pelo
grupo) e a realizacdo de entrevistas ndo diretivas com
as pessoas que possam ajudar na compreensao da
realidade. Os dados devem ser registrados
imediatamente no diario de campo, para nao haver
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perda de informacdes relevantes e detalhadas sobre
0s dados observados. Caso ndo seja possivel o registro
imediato, sugere-se o uso do recurso de filmagens,
fotos ou entrevista®.

Apos a coleta dos dados, passa-se a terceira fase,
na qual é preciso sistematizar e organizar os dados, 0
gue corresponde a uma etapa dificil e delicada. A
analise dos dados deve informar ao pesquisador a
situacdo real do grupo e sobre a percep¢do que este
possui de seu estado. Se todas essas etapas forem
seguidas adequadamente, pode-se afirmar que o
trabalho tera éxito, favorecendo o conhecimento da
realidade social, bem como estimulando o
crescimento do grupo de estudo por meio da auto-
organizacdo e conseqlente desenvolvimento de
acdes conscientes e criativas para a mudanca social®.

Nao hé limite temporal e espacial para a obser-
vacéo participante, visto que as pesquisas qualitati-
vas se caracterizam pela utilizacdo de maltiplas formas
de coleta de dados. O consumo de tempo,
entretanto, s6 parece ser excessivo quando
comparado ao despendido em pesquisas baseadas em
aplicacdo coletiva de questionarios e testes. Dessa
forma, o consumo de tempo é inerente & necessidade
de apreender o0s significados de fatos e
comportamentos®.

Ross e Kyle® preconizam, porém, que o perio-
do de permanéncia do observador em campo para
estudos antropoldgicos e socioldgicos deve ser de no
minimo seis meses, enquanto que para estudos na
area de educacdo e saude esse periodo pode variar
entre seis semanas a trés anos.

O tempo determinado para a saida do pesquisa-
dor do campo deve ser determinado pelo préprio ob-
jetivo do estudo, bem como pela saturacédo dos dados.

HaBILIDADES E COMPETENCIAS
DO OBSERVADOR

Para areal |za(;éo da observacdo participante,
0 pesquisador deve adquirir algumas habilidades e
competéncias, tais como: ser capaz de estabelecer uma
relacéo de confianca com os sujeitos; ter sensibilidade
para pessoas; ser um bom ouvinte; ter familiaridade
com as questdes investigadas, com preparacao tedrica
sobre o objeto de estudo ou situagdo que serd
observada; ter flexibilidade para se adaptar a situagdes
inesperadas; néo ter pressa de adquirir padrées ou
atribuir significado aos fendmenos observados;
elaborar um plano sistematico e padronizado para
observacao e registro dos dados; ter habilidade em
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aplicar instrumentos adequados para a coleta e apre-
ensdo dos dados; verificar e controlar os dados ob-
servados; e relacionar os conceitos e teorias
cientificas aos dados coletados®.

Vale ressaltar um exemplo da aplicacdo dessas
habilidades e competéncias na area da saude.
Haverroth?, em sua tese de doutorado, em 2004,
pesquisou o contexto cultural nas doengas diarréicas,
numa aldeia indigena no Estado de Ronddnia, onde
se inseriu na comunidade, no periodo de novembro
de 2002 a maio de 2003. Primeiro ele estudou as ca-
racteristicas dessa tribo, sob o ponto de vista antro-
poldgico, ou seja, ele se familiarizou teoricamente com
0 seu objeto de estudo. Ap6s essa etapa, ele foi a cam-
po, e ficou alojado nos postos de salde locais, junto
aos agentes indigenas de salide; assim, ele teve que ser
flexivel diante dessa nova realidade, tendo que ouvir
sobre 0s costumes e crencas para se adaptar e promo-
ver uma relacéo de confianga com seu objeto de estu-
do, no caso, os indigenas daquela aldeia.

Prosseguindo, a coleta de dados envolveu des-
de a entrevista, visitas domiciliares, avaliacdo de
documentos e por fim a observacéo participante, que
serviu como fonte de conhecimento real da comu-
nidade, uma vez que aproximou o pesquisador da
realidade estudada, tornando-o em alguns momen-
tos personagem da mesma, aumentando o seu com-
prometimento. A seguir, Haverroth? teve cuidado
especial em categorizar seus dados de acordo com seus
estudos tedricos e obteve resultados satisfatorios,
devido a forma bastante receptiva como a comuni-
dade o recebeu, além da empatia mitua atribuida a
confianca conquistada pelo pesquisador.

Os PRESSUPOSTOS

Considerando O exposto, é preciso destacar
0S pressupostos dos principais pesquisado-
res248111314.2022 q1e gbordam o método da observa-
cao participante, conforme mostra a Figura 1.

Pecquisadores Pressupocios

Haguette” A observacdo participante representa um processo de interagdo da teoria com metodos
dirigides pele pesquizador na busca de conhecimento ndo =6 da perspectiva hurrana
core na prépria sociedade.

mMa Zotti e Ma ochiervagdo participants, o pesquisador se torra ponte da situagdo observada,

Cewandszrajder® interagindo por longes perlodes com os sujeitos, buscando partilhar o seu cotidiano para
sentir o que sighifica estar raquela determinada situacdo, valorizando asim o
instrurrental hurrane.

Richandson® Ma oleervacdo participants, o ohserador ndo & aperas um espectador do fato que estd
sendo estudado. Ele e coloca ra posicdo e ao nivel dos outros elementos hurmance o ue
compderm o fendmeno a ser ohservado.

Chizzoni ™ & observagdo paricipante visa a ura descrigdo fing dos componentes de urra situagde,
experierciade e compreendendo a dindmica des atos e eventos e a recolher as
inforrmagdes 2 partirda compreersdo e sentido que os atores atribuern aos seus atos.

mMinayo'” DOleervacdo participants ¢ definida como um proceso pelo qual se mantém a presenga

do cbservador nurma situagdo social com a finalidade de realizar urma irvestigagdo
cientifica, na qual o oleervador estd em relagio face a face com os observados. Ao
participar da wida deles, ne seu cendrio cultural, colhe dades e =& torna parte do
contexto sob observacio, ao mesmo termpo modificardo e sendo mod ificado por este.

malinowski®

2 trabalhe de campe mediante cheervacdo panticipante deve ser, preferencialmente feito

erm um grupo social com dimensdes reduzidas bem diferentes daquele ao qual pertence
o investigador. Mesta metodologia, o oheerador deve situar o dizeres dos atares em
telagdo a comportamenios egas O pesquiador deve deixar seus mativs falarem e
ro o de fontes textuais deve lidar como que jd foi dite.

schutz™ O campe de ohservacdo do cientista social quer dizer a realidade social, que tem um
sighificade especTfico & urra estrutura de relevdncia para os seres hurranes gque vivemn,
agerme penyam dentro dessa realidade.

Schwarnz e Schwariz™  ~ ohservacdo participante ndo & sé um instrurmento de captacdo de dados, rras tarmbem
€ urn instrurrente de modificagdo do meio pesquisado, ou seja, de mudanga social.

Cicouret™ O obeervader ciertffico recessita de urra teoria que fornega um medelo do ator, o gque

estd orientade para agir hum meio de objetos com caracterfeticas attibuidas ao senso
comum. 2 observador precisa distinguir as racionalidades cientificas que usa para
ordenar sua teoria e ek resultados, das racioralidades do senso comurm que atribui aos

atores estudados.

FIGURA 1: Pressupostos do método Observagdo Participante segundo alguns autores.
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Ha evidencias nos referidos pressupostos de que
a observacdo participante incorpora por sua natureza
uma interacéo clara e explicita com o campo de in-
vestigacdo. Nesse entendimento, pesquisador e sujei-
tos da pesquisa estdo em continua e mutua transfor-
macao. Visto sob essa perspectiva, ha limitagdes no
método da pretensa criacdo do ambiente natural. Por
outro lado, tanto o sujeito da pesquisa e pesquisador
como o problema da investigacdo sdo afetados pela
circularidade do método.

ALcaNCE E LimiTE bA OBSERVA-
CAO PARTICIPANTE

Esse tipo de observacao, por ser um método
qualitativo de investigacéo, é alvo de criticas positivas
e negativas?*2*, Um ponto positivo é a possibilidade
de obter a informagdo no momento em que ocorre 0
fato na presenca do observador. Além disso, é 0 meio
mais direto de se estudar uma ampla variedade de
fendmenos, e grande maioria dos aspectos do com-
portamento humano s6 podem ser estudados satis-
fatoriamente mediante observacao®. Outro as-
pecto positivo € que esse método de coleta de dados
€ 0 que exige menos dos sujeitos objeto de estudo. A
observacgdo também comprova ou ndo os relatos dos
sujeitos, porque nem sempre o que eles falam € o que
demonstram em seus comportamentos’.

Quando os pesquisadores da area da satde se
utilizam dessa técnica de coleta de dados, eles
imergem na realidade do objeto de estudo. Imergir
na realidade é essencial, no entanto, deve-se
dominar, ao mesmo tempo, o instrumental tedrico®.
Uma atitude de observador cientifico consiste em
colocar-se sob o0 ponto de vista do grupo pesquisado,
com respeito, empatia e inser¢éo o mais intima pos-
sivel. Significa abertura para o grupo, sensibilidade
para sua légica e sua cultura, lembrando-se de que a
interacdo social faz parte da condicdo e da situacdo
de pesquisa.

Embora o0 método possua todas essas vantagens
e traga muitos beneficios a comunidade cientifica, a
observacao participante incorre em risco de imerséo
total em outra realidade que ndo a do pesquisador. Esse
perigo é freqlentemente relatado por muitos
pesquisadores e pode significar deformag@es subjetivas
da realidade estudada. 1sso ocorre porgue existem as
modalidades de observador-como-participante, nas
quais 0 tempo de contato com o grupo é curto e su-
perficial; a de observador-total, em que o pesquisador
omite interacao direta com os informantes e o grupo
ndo sabe que esté& sendo observado; e a modalidade
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de participante-como-observador, alids, a que mais
propicia o envolvimento do pesquisador com o grupo
pesquisado, que poderd alterar os objetivos, ndo che-
gando a alcanga-los, pelo fato de a participacdo do
pesquisador ser mais profunda?.

A desvantagem aqui expressa, todavia, ndo
constitui problema na pesquisa qualitativa, conside-
rando seus pressupostos e caracteristicas.

Ante 0 exposto, pode-se dizer que a observa-
cdo participante difere das outras formas de coleta
de dados porque registra de forma qualitativa a
realidade estudada em diarios de campo, sendo ai a
memodria a principal aliada. Os observadores parti-
cipantes se inserem na situagao de pesquisa e na vida
das pessoas que estudam e, embora nas notas de cam-
po 0s nomes sejam ficticios, os sujeitos da pesquisa
sdo reais e se conhecem uns aos outros. Essa técnica
é utilizada para estudar fenbmenos que ocorram
naturalmente e os observadores ndo manipulam tra-
tamentos estatisticos de dados nem distribuem pes-
soas aleatoriamente por situagdes, mas ocasional-
mente tentam fazer andlises causais®.

Assim, a importancia atribuida a esse tipo de
observacao esta relacionada a valorizagdo desse
instrumento humano, razdo pela qual se pode assi-
nalar que o observador participante deve aprender a
usar sua pessoa como principal e mais confiavel
instrumento de observacao, sele¢do, coordenacgéo e
interpretacdo®.

CoNSIDERACOES FINAIS

Pelo que ficou patente na exposicao, percebe-
se que 0 método de observagdo participante tem gran-
de valor no meio académico-cientifico, principalmen-
te quando se trata de aplicacao de pesquisas qualitati-
vas na area da salde. 1sso porque contribui com as
investigacdes, proporcionando uma visdo ampla e
detalhada de uma realidade, resultante da interacédo
do pesquisador com 0 meio, podendo servir de base
para o planejamento de estratégias para o desenvolvi-
mento sustentavel da comunidade em estudo.

E consenso entre os autores*2 abordados nes-
te estudo gue, concomitante com outros métodos, a
observacado participante permite a reafirmacdo de
fatos, facilitada pela vivéncia de situacdes especificas.
O pesquisador sente intensamente as dificuldades e
as facilidades das situaces vivenciadas, inclusive as
adaptacdes necessarias para compreender 0 campo
de interrogativas, fruto de novas inquietacdes
surgentes @ medida que passa por essas vivéncias?.
Embora o método tenha recebido criticas e acolhi-
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do complementacBes metodolégicas ao longo de sua
existéncia, seus pressupostos ainda se mantém des-
de oinicio de sua aplicagao®2.

Vale ressaltar que ndo se trata de uma observa-
¢ao simples, utilizada no dia-a-dia. E uma técnica de
observacao sistematica, com arrimo em principios
tedrico-filosoficos, que propicia a participagdo mais
intensa possivel do pesquisador nas vivéncias dos
grupos e acontecimentos julgados importantes para
melhor compreendé-los.
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OBSERVACION PARTICIPANTE EN LA INVESTIGACION CUALITATIVA: CONCEPTOS Y APLICACIONES

EN EL AREA DE LA SALUD

RESUMEN: Para entender la aplicacion del método de observacion participante en las investigaciones
en salud, fue cumplida una revision bibliografica sistematica y critica de las literaturas especializadas
y publicadas sobre el tema, enfocando lineas de confrotacion de pensamiento. Como resultado de este
esfuerzo, se concluye que la observacion participante es un instrumento importante para la construccion
del conocimiento en las investigaciones en salud, principalmente en la comunidad.
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